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แผนกลยุทธ์สำนักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ 2568 มีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดกรอบแนวทางใน

การดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  
พ.ศ. 2566 - 2570  ซึ่งแผนกลยุทธ์ฉบับนี้ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารสำนักงาน
อธิการบดี และผู้แทนบุคลากรของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนา
สำนักงานอธิการบดีสู่องค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization: HPO) ด้วยการบูรณาการ
ศาสตร์และเทคโนโลยีดิจิทัล 

สำนักงานอธิการบดี หวังเป็นอย่างยิ ่งแผนกลยุทธ์สำนักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ 2568  
เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายของสำนักงานอธิการบดี และสอดคล้องกับนโยบายการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ต่อไป 

 

สำนักงานอธิการบดี 
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

 

หลักการและเหตุผล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื ่อการพัฒนาท้องถิ ่นดำเนินงานภายใต้    

มาตรา 7 และมาตรา 8  แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547  มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต 

เสริมสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาชีพครู ว ิจ ัยสร้างองค์ความรู ้และนวัตกรรม พัฒนาท้องถิ ่น และเพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล  โดยในปี พ.ศ. 2564 กระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ออกกฎกระทรวงการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564  โดยจัดให้

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีอยู ่ในกลุ ่มที ่ 5 คือกลุ ่มผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพและสาขาจำเพาะ   

ซึ่งมหาวิทยาลัยได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 ถึง 2570)  โดยเป้าประสงค์สาระสำคัญ

ประกอบด้วย  การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล  มหาวิทยาลัยสีเขียว  สถาบันอุดมศึกษาเพื่อสังคม (University of 

Engagement)  การสร้างความโดดเด่นด้านอาหาร ท่องเที่ยว และวิทยาศาสตร์สุขภาพ การสร้างความโดดเด่น

ด้านการผลิตครู ยกระดับคุณภาพการศึกษาและด้านโลจิสติก การสร้างความโดดเด่นด้านการพัฒนานักศึกษา  

สู่การเป็นผู้ประกอบการ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวสำนักงานอธิการบดีเป็นหน่วยงานสนับสนุนพันธกิจทุกด้านของมหาวิทยาลัย  

จึงได้จัดทำแผนกลยุทธ์ สำนักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ 2568  ซึ่งมีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ

มหาวิทยาลัยในยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตบัณฑิต และยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กร

ที่มีประสิทธิภาพ  เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติงานที่บรรลุตามแผนปฏิบัติราชการ ต่อไป  

 วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน  
1. เพื ่อใช้เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงานไปสู่เป้าหมายของการพัฒนาประสิทธิภาพของ

สำนักงานอธิการบดี 

2. เพื่อให้บุคลากรสังกัดสำนักงานอธิการบดีได้รับทราบและมองเห็นเป้าหมายร่วมกันในการ

ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด 

3. เพื่อใช้เป็นตัวช้ีวัดความสำเรจ็ในการบริหารจัดการสำนักงานอธิการบดี 

บริบทสำนักงานอธิการบดี    
สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี แต่เดิมเริ ่มต้นจากการเป็นฝ่ายธุรการ สังกัด

โรงเรียนฝึกหัดครูต่อมาได้รับการยกฐานะเป็นสำนักงานอธิการ ในสังกัดวิทยาลัยครูเพชรบุรี เมื่อปี  พ.ศ. 2502 

จากนั้นได้มีการยกฐานะสำนักงานอธิการ สังกัดสถาบันราชภัฏเพชรบุรี เมื่อ พ.ศ. 2535 และตั้งแต่ พ.ศ. 2544 

1



 
 

จึงถึงปัจจุบัน  สำนักงานอธิการบดีเป็นหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ตามมาตรา 10(1) แห่ง

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มีฐานะเทียบเท่าคณะ สนับสนุนการดำเนินงานตาม

วัตถุประสงค์ในมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว โดยสนับสนุนในด้านเอกสาร พัสดุ การเงิน งบประมาณ 

กิจการนักศึกษา สื่อสารองค์กร การประกันคุณภาพการศึกษา นโยบายและแผน อาคารสถานที่ ภูมิทัศน์และ

สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยีดิจิทัล กีฬาและนันทนาการ การฝึกอบรมทักษะอาชีพ รวมถึงการวิเทศสัมพันธ์และ

ทักษะภาษา  ปัจจุบันสำนักงานอธิการบดีมีโครงสร้างการบริหารงาน โดยมีหน่วยงานในสังกัดจำนวน 10 หน่วย  

ดังนี้ 

1. กองกลาง  มีบทบาทหน้าที่เป็นหน่วยประสานงานหลักของมหาวิทยาลัย ให้บริการสนับสนุนการ

ดำเนินงานภายใต้นโยบาย วิสัยทัศน์ ให้สำเร็จลุล่วงตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพทั้งในด้าน

เอกสารราชการ การบริหารงานบุคคล การคลังและทรัพย์สิน การพัสดุ ยานพาหนะ นิติการ การจัดปร ะชุม

คณะกรรมการชุดต่าง ๆ การบริหารจัดการทั่วไป รวมถึงทำหน้าที่เลขานุการผู้บริหาร  

2. กองนโยบายและแผน  มีบทบาทหน้าที ่ในการวิเคราะห์กลั ่นกรองนโยบาย และยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัย พัฒนาแผนงาน/โครงการเชิงรุกเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ด้านความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย  

ราชภัฏ ประสานงานกับสำนักงบประมาณเพื่อเสนอขอตั้งงบประมาณ จัดทำกรอบวงเงินงบประมาณต่อสภา

มหาวิทยาลัย กำหนดแนวทางการจัดทำงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและรายได้ ติดตามประเมินผล

ความสำเร็จของการดำเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตร์ ศึกษาวิจัยเชิงนโยบาย วิเคราะห์และจัดทำกรอบ

อัตรากำลัง รวมถึงจัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศและการประเมินผล 

3. กองพัฒนานักศึกษา  มีบทบาทหน้าที่พัฒนานักศึกษาให้มีทักษะในการดำเนินชีวิตให้คำปรึกษา

ด้านใช้ชีวิต ด้านการเรียนและอาชีพ ให้บริการทุนการศึกษา หอพักนักศึกษา จัดกิจกรรมเสริมทักษะในศตวรรษ

ที่ 21  จัดกิจกรรมด้านวิชาการ กีฬา วัฒนธรรม สันทนาการ จิตอาสา เสริมสร้างกระบวนการวิศวกรสังคม  

และการเป็นผู้ประกอบการเพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตให้กับนักศึกษา ตลอดจนสนับสนุนการดำเนินงานของ

องค์กรผู้นำนักศึกษา รวมถึงจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัย 

4. กลุ่มงานพัฒนากายภาพภูมิสถาปัตย์และสิ่งแวดล้อม  มีบทบาทหน้าที่ให้บริการการใช้อาคาร 

สถานที่เพ่ือการเรียนการสอนและ การให้บริการเช่าเพื่อจัดกิจกรรม การบริหารการก่อสร้าง การออกแบบ การ

ตกแต่งภายใน การรักษาความสะอาดสถานที ่รวมถึงความปลอดภัยในชีว ิตและทรัพย์สิน ดูแลระบบ

สาธารณูปโภคให้พร้อมใช้งาน พัฒนากายภาพและสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว 

5. กลุ่มงานพัฒนาระบบคุณภาพการศึกษา  มีบทบาทหน้าที่ในการวางระบบกลไก กำกับ ติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพการศึกษา และการบริหารในระดับหลักสูตร ระดับหน่วยงาน และระดับ

มหาวิทยาลัย ภายใต้เครื่องมือหรือมาตรฐานที่กำหนด เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องสามารถ

เผยแพร่สู่สาธารณชน รวมถึงวิเคราะห์และสังเคราะห์เกณฑ์การประเมินมาตรฐานชาติและสากล เพื่อเข้าจัด
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อันดับในระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระดับโลก เป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย

เพ่ือใช้ในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

6. กลุ่มงานสื่อสารองค์กร  มีบทบาทหน้าที่ ผลิตสื่อสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเพื่อเผยแพร่ใน

ช่องทางที่หลากหลาย สร้างเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัย บันทึกภาพ วีดีโอ ในงานกิจกรรมต่าง ๆ ของ

มหาวิทยาลัย รวมถึงการจัดรายการวิทยุร่วมกับสื่อประชาสัมพันธ์ของจังหวัด และการจัดทำคอนเทนต์ต่าง ๆ 

เผยแพร่ทางช่องทาง Online 

7. ศูนย์กีฬาและนันทนาการ  มีบทบาทหน้าที่เสริมสร้างสุขภาพนักศึกษาและบุคลากรให้มีสุขภาวะ

ที่ดีทั้งร่างกาย จิตใจ สังคม  เสริมสร้างสมรรถนะทางการกีฬาให้กับนักกีฬาเพื่อความเป็นเลิศสามารถสร้าง

ชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัย ให้บริการสถานที่ออกกำลังกาย จัดการแข่งขันกีฬาประเภทต่าง ๆ และให้บริการ

เช่าสนามกีฬาเพ่ือจัดการแข่งขันกีฬาทุกประเภท 

8. ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล  มีบทบาทหน้าที ่ เป็นหน่วยงานกลางในการประสานงานระหว่าง

มหาวิทยาลัยกับหน่วยงานภายนอกด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  ประสานงานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของมหาวิทยาลัย วิเคราะห์และพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการดำเนินงาน ให้บริการระบบคอมพิวเตอร์ 

เครือข่ายและโทรคมนาคม แก่นักศึกษาและบุคลากร เพื่อสนับสนุนงานด้านการเรียนการสอนและการวิจัย 

ถ่ายทอดเผยแพร่ความรู ้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารให้แก่นักศึกษาและบุคลากร รวมถึง

หน่วยงานภายนอก ดูแลระบบรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์  ให้บริการแอคเคาน์เพื่อเข้าถึงฐานข้อมูลส่วน

บุคคล 

9. ศูนย์ภาษา  มีบทบาทหน้าที ่ เสร ิมสร้างทักษะด้านภาษาให้กับนักศึกษา บุคลากร และ

บุคคลภายนอก เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้และเผยแพร่สื่อการสอนภาษาอังกฤษในรูปแบบ Online และ

โปรแกรมสำเร็จรูป  ให้บริการเป็นศูนย์ทดสอบความรู้ด้านภาษานักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก 

10. ศูนย์ฝึกอบรมและทดสอบทักษะอาชีพ  มีบทบาทหน้าที่พัฒนาและยกระดับมาตรฐานฝีมือ

แรงงานให้เป็นที่ยอมรับ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และสร้างเครือข่ายเพื่อการพัฒนาฝีมือแรงงาน ให้บริการ

วิชาการ ถ่ายทอดความรู้ และเทคโนโลยีนวัตกรรม ที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานในพื้นที่

จังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดใกล้เคียง   
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โครงสร้างสำนักงานอธิการบดี 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สำนักงานอธิการบดี 

 

กองกลาง 

 

กองนโยบายและแผน 

 

กองพัฒนานักศึกษา 

กลุ่มงานพัฒนากายภาพ
ภูมิสถาปัตย์และสิ่งแวดล้อม 

ศูนย์เทคโนโลยี

ดิจิทัล 

กลุ่มงานพัฒนาระบบ 

คุณภาพการศึกษา 

 

กลุ่มงานสื่อสารองค์กร 

ศูนย์กีฬาและ

นันทนาการ 

ศูนยฝ์ึกอบรมและ 
ทดสอบทักษาอาชีพ 

 

ศูนย์ภาษา 
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บุคลากรสังกัดสำนักงานอธิการบดี 
 สำนักงานอธิการบดี มีจุดเด่นในการมีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน จึงมีการบริหารบุคลากร

ด้วยหลัก Put The Right Man On The Right Job  ซึ ่งปัจจุบันสำนักงานอธิการบดีมีบุคลากรที ่สำเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 93 คน ปริญญาโท จำนวน 19 คน ปริญญาเอก จำนวน 1 คน  และต่ำกว่า

ปริญญาตรี  ซึ่งเป็นบุคลากรประเภทช่างซ่อมบำรุง คนงานภาคสนาม และแม่บ้าน จำนวน 42 คน  รวมทั้งสิ้น 

155 คน  โดยจำแนกจำนวนบุคลากรในแต่ละหน่วยงานที่สังกัดสำนักงานอธิการบดีได้ดังนี้ 

 

ที ่ หน่วยงาน 

คุณวุฒิบุคลากร/จำนวนคน 

ปริญญา

ตรี 

ปริญญา

โท 

ปริญญา

เอก 

ต่ำกว่า  

ปริญญาตรี 
รวม 

1 สำนักงานอธิการบดี  1   1 

2 กองกลาง 39 4  7 50 

3 กองนโยบายและแผน 3 5   8 

4 กองพัฒนานักศึกษา 14 3  3 20 

5 กลุ่มงานพัฒนากายภาพภูมิสถาปัตย์

และสิ่งแวดล้อม 

12   27 39 

6 กลุ่มงานพัฒนาระบบคุณภาพ

การศึกษา 

2 1   3 

7 กลุ่มงานสื่อสารองค์กร 5    5 

8 ศูนย์กีฬาและนันทนาการ 8   5 13 

9 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 7 4   11 

10 ศูนย์ภาษา 2  1  3 

11 ศูนย์ฝึกอบรมและทดสอบทักษะอาชีพ 1 1   2 

                      รวม 93 19 1 42 155 
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ส่วนที่ 2 
     การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมทั่วไป และการกำหนดกลยุทธ์ 

 

ในการจัดทำแผนกลยุทธ์สำนักงานอธิการบดี ประจำปี 2568 ซึ่งได้ทำการทบทวนการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เพื่อประเมินสถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกในสถานการณ์ปัจจุบัน ให้

ได้ทราบถึงจุดแข็งที่เป็นข้อได้เปรียบ และจุดอ่อนซึ่งเป็นข้อเสียเปรียบจากสภาพแวดล้อมภายใน สามารถ

มองเห็นโอกาสที่จะดำเนินงานได้ และเตรียมรับกับอุปสรรคที่เป็นข้อจำกัด ปัจจัยที่คุกคามการดำเนินงานของ

องค์กร  โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ภายใต้หลักการบริหาร 4M ประกอบด้วย กำลังคน (Man) 

งบประมาณ (Money) วัสดุ (Materials) การบริหารจัดการ (Management)  และวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกภายใต้หลัก PESTEL Analysis โดยปัจจัยภายนอกด้วย ด้านนโยบายของรัฐ (Politics)  เศรษฐกิจ 

(Economic) สังคมและวัฒนธรรม (Socio-Cultural) เทคโนโลยี (Technology) สิ่งแวดล้อม (Environment) 

กฎหมาย (Legal) รวมถึงได้นำข้อเสนอแนะจากการประกันคุณภาพการศึกษาในรอบประเมินปีการศึกษา 

2566 มาใช้เป็นข้อมูลในการจัดโครงการกิจกรรม ตลอดจนได้นำผลประเมินผลความสำเร็จตามแผนกลยุทธ์ใน

ปีงบประมาณ 2567 มาเชื่อมโยงในการกำหนดกลยุทธ์สำนักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ 2568    

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. บุคลากรมีความรู้ความสามารถในงานที่ปฏิบัติ     
มีทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะแต่ละด้านตาม
พันธกิจขององค์กร   

2. ได้รับการสนับสนุนงบประมาณเพื่อดำเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง 

3. มีวัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เทคโนโลยี และอาคาร
สถานที่ สนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ  

4. ม ีการจ ัดสภาพแวดล ้อมท ี ่ เ อ ื ้ อการเป็น
สถานศึกษา 

5. มีระบบปฏิบัติการสนับสนุนให้การดำเนินงาน
เกิดประสิทธิภาพ           

1. บุคลากรระดับหัวหน้างานบางส่วน ยังขาดทักษะ  
ด้านบริหาร เช่น มอบหมายงาน การติดตามงาน     
การให้คำแนะนำปรึกษา การบริหารความขัดแย้ง     
และ ทักษะการสื่อสารเชิงบวก  

2. ขาดความยืดหยุ่นในการปรับตัวตอบสนองต่อการ
เปลี ่ยนแปลงหรือปัญหา ทำให้ไม่สามารถแก้ไข
ปัญหาได้ทันท่วงที 

3. ภาพลักษณ์ที่ดีของการเป็นหน่วยงานสนับสนุนการ
จัดการศึกษา โดยให้บริการด้านต่าง ๆ ยังไม่ชัดเจน 

4. ขาดระบบติดตามและประเมินผลที่ชัดเจน ทำให้
ไม่สามารถเก็บหลักฐานอ้างอิงได้ตรงตามการ
ประเมิน  

5. สุขภาพร่างกายของบุคลากรมีค่า BMI เกินกว่า 
มาตรฐาน 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส อุปสรรค 

1. ภูมิศาสตร์กายภาพของจังหวัดเพชรบุรี เอื้อต่อ
การจัดการศึกษา การท่องเที ่ยว และการทำ
ธุรกิจ  

2. รัฐบาลมีนโยบายที่ส่งเสริมด้านการจัดการศึกษา
อย่างชัดเจน 

3. การมีกฎหมาย เช่น พรบ.มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่
เป็นแนวทางและรองรับการปฏิบัติงาน  

4. ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีขยายครอบคลุมทุก
พ้ืนที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5. ช ่องทางการส ื ่อสาร การร ับส ่งข ้อม ูล และ
การศึกษาเรียนรู ้ มีความหลากหลายโดยผ่าน
ระบบ Online   

1. ระบบเศรษฐกิจที่เกิดภาวะระดับราคาสินค้าและ
บริการปรับตัวสูงขึ้น ทำให้ส่งผลกระทบต่อการ
จัดทำคำของบประมาณ  

2. ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น การพัสดุ และ
การเบ ิกจ ่าย ทำให ้ เก ิดความล ่าช ้าในการ
ปฏิบัติงาน  

3. พฤติกรรมของนักศึกษาที ่เปล ี ่ยนแปลงตาม
สภาพแวดล้อมปัจจุบัน   

4. ตามไม่ทันเทคโนโลยี และความต้องการของ
ตลาดแรงงานในปัจจุบัน  

 

        

การกำหนดกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน  
จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โดยจุดแข็งของสำนักงานอธิการบดี  ได้แก่ บุคลากรมี

ความรู้ความสามารถในงานที่ปฏิบัติ  มีทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะแต่ละด้านตามพันธกิจขององค์กร  การ

ได้รับการสนับสนุนงบประมาณเพื่อดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง  มีวัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เทคโนโลยี และอาคาร

สถานที่ สนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ และมีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือการเป็นสถานศึกษา รวมถึงมี

ระบบปฏิบัติการสนับสนุนให้การดำเนินงานเกิดประสิทธิภาพ  ทั้งนี้มีจุดอ่อนเกี่ยวกับบุคลากร เช่น  กลุ่ม

บุคลากรระดับหัวหน้างานบางส่วน ยังขาดทักษะด้านการบริหาร ความยืดหยุ่นในการปรับตัวตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงหรือปัญหา ทำให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที รวมถึงภาพลักษณ์ที่ดีของการเป็นหน่วยงาน

สนับสนุนการจัดการศึกษาโดยให้บริการด้านต่าง ๆ ยังไม่ชัดเจน ขาดระบบติดตามและประเมินผลที่ชัดเจน  

ทำให้ไม่สามารถเก็บหลักฐานอ้างอิงได้ตรงตามการประเมิน  และสุขภาพร่างกายของบุคลากรมีค่า BMI  

เกินกว่ามาตรฐาน และผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกซึ่งเป็นปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ สำหรับในด้าน

โอกาส ได้แก่ การตั ้งอยู ่ในพื ้นที ่ภ ูม ิศาสตร์กายภาพของจังหวัดเพชรบุร ีท ี ่ เอ ื ้อต่อการจัดการศึกษา  

การท่องเที่ยว และการทำธุรกิจ รวมถึงรัฐบาลมีนโยบายที่ส่งเสริมด้านการจัดการศึกษาอย่างชัดเจน มีกฎหมาย 

เช่น พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นแนวทางและรองรับการปฏิบัติงาน มีระบบเครือข่ายเทคโนโลยี

ขยายครอบคลุมทุกพื้นที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีช่องทางการสื่อสาร การรับส่ง

ข้อมูล และการศึกษาเรียนรู้ มีความหลากหลายโดยผ่านระบบ Online  ส่วนอุปสรรคประกอบด้วยด้านระบบ

เศรษฐกิจที ่เกิดภาวะระดับราคาสินค้าและบริการปรับตัวสูงขึ ้น ทำให้ส่งผลกระทบต่อการจัดทำคำขอ
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งบประมาณ ระเบียบกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง เช่น การพัสดุ และการเบิกจ่าย ทำให้เกิดความล่าช้าในการ

ปฏิบัติงาน และพฤติกรรมของนักศึกษาที่เปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดล้อมปัจจุบัน รวมถึงการตามไม่ทัน

เทคโนโลยี และความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน ซึ่งสามารถนำมากำหนดเป็นกลยุทธ์ของสำนักงาน

อธิการบดี โดยนำหลักของการ TOWS Matrix  มาเป็นเครื่องมือในการกำหนดกลยุทธ์ โดยมีรายละเอียดในการ

กำหนดกลยุทธ์ ด้วย TOWS Matrix ดังนี้ 

ตาราง TOWS Matrix 

 
 

 

 

 

 

                  ปัจจัยภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ปัจจัยภายใน             

จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. บุคลากรมีความรู้ความ 
สามารถในงานที่ปฏิบัติ มี
ทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะ
แต่ละด้านตามพันธกิจของ
องค์กร 

2. ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณเพ่ือดำเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง 

3. มีวัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ 
เทคโนโลยี และอาคาร
สถานที่ สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ  

4. มีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
การเป็นสถานศึกษา 

5. มีระบบปฏิบัติการสนับสนุน
ให้การดำเนินงานเกดิ
ประสิทธิภาพ 

1. บุคลากรระดับหัวหน้างาน
บางส่วน ยังขาดทักษะด้าน
บริหาร เช่น มอบหมายงาน 
การติดตามงาน การให้
คำแนะนำปรึกษา การบริหาร
ความขัดแย้ง และทักษะการ
สื่อสารเชิงบวก  

2. ขาดความยืดหยุ่นในการ
ปรับตัวตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงหรือปัญหา ทำ
ให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้
ทันท่วงที 

3. ภาพลักษณ์ที่ดีของการเป็น
หน่วยงานสนับสนุนการจัด
การศึกษา โดยให้บริการด้าน
ต่าง ๆ ยังไม่ชัดเจน 

4. ขาดระบบติดตามและ
ประเมินผลที่ชัดเจน ทำให้ไม่
สามารถเก็บหลักฐานอ้างอิงได้
ตรงตามการประเมิน  

5. สุขภาพร่างกายของบุคลากรมี
ค่า BMI เกินกว่า มาตรฐาน 
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โอกาส 
กลยุทธ์เชิงรุก 

(จุดแข็ง+โอกาส) 

เชิงแก้ไข 

(โอกาส+จุดอ่อน) 

1. ภูมิศาสตร์กายภาพของจังหวัด
เพชรบุรี เอื้อต่อการจัดการศึกษา 
การท่องเที่ยว และการทำธุรกิจ  

2. รัฐบาลมีนโยบายที่ส่งเสริมด้าน
การจัดการศึกษาอย่างชัดเจน 

3. มีกฎหมาย เช่น พระราชบัญญัติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่เป็น
แนวทางและรองรับการ
ปฏิบัติงาน  

4. ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีขยาย
ครอบคลุมทุกพื้นที่สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5. ช่องทางการสื่อสาร การรับส่ง
ข้อมูล และการศึกษาเรียนรู้ มี
ความหลากหลายโดยผ่านระบบ 
Online    

    พัฒนาด้านกายภาพสู่การ

เป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว 

    พัฒนาการองค์กรสู ่ความ

เป็นเลิศ 

อุปสรรค 
เชิงป้องกัน 

(จุดแข็ง+อุปสรรค) 

เชิงรับ 

(จุดอ่อน+อุปสรรค) 

1. ระบบเศรษฐกิจที่เกิดภาวะระดับ
ราคาสินค้าและบริการปรับตัว
สูงขึ้น ทำให้ส่งผลกระทบต่อการ
จัดทำคำของบประมาณ  

2. ระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง เช่น 
การพัสดุ และการเบิกจ่าย ทำให้
เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน  

3. พฤติกรรมของนักศึกษาที่
เปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดล้อม
ปัจจุบัน   

4. ตามไม่ทันเทคโนโลยี และความ
ต้องการของตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน 

    สนับสนุนการผลิตบัณฑิต 

 

 

    พัฒนาการองค์กรสู ่ความ

เป็นเลิศ 
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สรุปได้ว่าจากการใช้ TOWS Matrix เป็นเครื่องมือสำหรับการกำหนดกลยุทธ์ใหม่จากวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมทั่วไป ของสำนักงานอธิการบดี จึงกำหนดเป็นกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนองค์กรในปีงบประมาณ 

2568 จำนวน 3 กลยุทธ์ และมีค่าเป้าหมาย ดังนี้ 

กลยุทธ์ดำเนินงาน เป้าประสงค์ 

กลยุทธ์ที่ 1 สนับสนุนการผลิตบัณฑิต 1. มหาวิทยาลัยมีแบบทดสอบที่ได้มาตรฐาน CEFR และ
นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ 

2. นักศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลสร้างองค์ความรู้ได้
ด้วยตนเอง    

3. นักศึกษามีความรู้และมีเครือข่ายวิศวกรสังคม 
4. นักศึกษามีความพร้อมในการประกอบอาชีพ 
5. ศิษย์เก่าได้รบการพัฒนาศักยภาพ 

กลยุทธ์ที่ 2  พัฒนาการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  

 

1. บุคลากรได้รับการพัฒนาและมีความก้าวหน้าในอาชีพ
(Career Path) 

2. มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณ์ชื่อเสียงและได้รับการยอมรับ
ในคุณภาพด้านต่าง ๆ    

3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับดีมาก 
4. ระบบเทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลสามารถสนับสนุนการ

เรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก 
5. มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ที่ 3  พัฒนาด้านกายภาพสู่การเป็น

มหาวิทยาลัยสีเขียว 

1. มหาวิทยาลัยมีสภาพ แวดล้อมที่เหมาะสมกับการ
จัดการเรียนการสอน 

2. หน่วยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีได้รับการ
จัดลำดับ Green office  

 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวตัถุประสงค์  
ภายใต้การดำเนินงานตามบทบาทหน้าที่ของสำนักงานอธิการบดี โดยใช้กลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการ

ขับเคลื่อนความสำเร็จไปสู่การบรรลุเป้าหมาย จึงกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ ดังนี้  

วิสัยทัศน์   ภายในปี 2570 จะเป็นองค์กรสมรรถนะสูงเพ่ือสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย       

(HPO : High Performance Organization) 

พันธกิจ    

1. สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

2. บริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
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3. พัฒนาการบริการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสนับสนุนการผลิตบัณฑิต 

4. พัฒนาด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 

 

วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

2. เพ่ือบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 

3. เพ่ือพัฒนาการบริการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมให้เกิดประสิทธิภาพสูง 

4. เพ่ือพัฒนากายภาพ อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมที่อำนวยความสะดวก   

 

เป้าประสงค์  

1. พันธกิจของมหาวิทยาลัยบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด 

2. บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 

3. เกิดความคล่องตัวในการให้บริการพัฒนาสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัล 

4. เป็นสำนักงานสีเขียว (Green Office) 

5. เป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Organization)    

 

ค่านิยมร่วม  S-M-A-R-T  

Service           = เป็นเลิศด้านบริการ 

Management   = เป็นเลิศด้านบริหาร 

Achievement  = มุ่งความสำเร็จ 

Relationship   = มีมนุษยสัมพันธ์ในองค์กร 

Teamwork     = ทำงานเป็นทีม 
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ส่วนที่ 3 
แผนกลยุทธ์สำนักงานอธกิารบดี ประจำปีงบประมาณ 2568 

ความเชื่อมโยงแผนกลุยุทธ์ของสำนักงานอธิการบดีตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี  

พ.ศ. 2566 – 2570 

ยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 

การผลิตบัณฑิต 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 

การพัฒนาระบบการบริหารองค์กรที่มีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์  

มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ

เพชรบุรี   

กลยุทธ์ที่ 2  
ยกระดับคุณภาพ
และสมรรถนะของ
บัณฑิตและกำลังคน
ให้พร้อม ทำงานด้วย
กระบวน การเรียนรู้
ตลอดชีวิตฯ   

กลยุทธ์ 1  
ส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากรสู่
ความเป็นเลิศอย่าง
มืออาชีพ   

กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนากระบวนการ
สื่อสาร การสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี 

กลยุทธ์ที่ 3  
ปรับปรุงพัฒนา
ระบบบริหารจัดการ
รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพโปร่งใส 
และมีธรรมาภิบาล 

 

กลยุทธ์ 

สำนักงาน

อธิการบดี 

กลยุทธ์ที่ 1 กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์ที่ 3 

สนับสนุนการผลิตบัณฑิต พัฒนาการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ   พัฒนาด้านกายภาพ

และภูมิทัศน์    

เป้าประสงค์ 1. มหาวิทยาลัยมี

แบบทดสอบที่ได้

มาตรฐาน CEFR และ

นักศึกษาได้รับการพัฒนา

ทักษะทางภาษาอังกฤษ 

2. นักศึกษาผลิตสื่อการ

เรียนรู้ดิจิทัลสร้างองค์

ความรู้ได้ด้วยตนเอง    

3. นักศึกษามีความรู้และมี

เครือข่ายวิศวกรสังคม 

4. นักศึกษามีความพร้อมใน

การประกอบอาชีพ 

5. ศิษย์เก่าได้รบการพัฒนา

ศักยภาพ  

1. บุคลากรได้รับการพัฒนาและ

มีความก้าวหน้าในอาชีพ

(Career Path) 

2. มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณ์ 

ชื่อเสียงและได้รับการยอมรับ

ในคุณภาพด้านต่าง ๆ    

3. ผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษาอยู่ในระดับดีมาก 

4. ระบบเทคโนโลยีและสื่อ

ดิจิทัลสามารถสนับสนุนการ

เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

มาก 

5. มีการบริหารงานตามหลักธรร

มาภิบาล 

1. มหาวิทยาลัยมี

สภาพ แวดล้อมที่

เหมาะสมกับการ

จัดการเรียนการ

สอน 

2. หน่วยงานในสังกัด

สำนักงาน

อธิการบดีได้รับ

การจัดลำดับ 

Green office
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การประเมินผลสำเร็จตามแผน 
การประเมินและให้คะแนนพิจารณาจากการบรรลุผลสำเร็จของตัวชี้วัดในการดำเนินงานตามแผนกล

ยุทธ์ของสำนักงานอธิการบดี การประเมินผลบรรลุความสำเร็จตามแผน ไม่น้อยกว่าร้อยละ  80  มีวิธีการคำนวณ

ดังนี้  โดยมีวิธีการคำนวณดังนี้    

 

ผลสำเร็จตามตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมาย  X 100 

ตัวชี้วัดในแผนกลยุทธ์ทั้งหมด 

  

ร้อยละการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด   =  ......................................... 

 

ค่าเป้าหมาย  :      
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

ปรับปรุง น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 
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